
Tipkaart

Begeleiden op afstand

De laatste jaren is thuiswerken- en leren heel gewoon geworden. Ook begeleiding op afstand van 
studenten in stages en leerbanen komt vaker voor. Maar hoe doe je dat op een prettige manier en 
hoe blijf je in verbinding met de student? Zorg dat jouw begeleiding niet te veel een controlerend 
karakter krijgt, maar dat je vanuit vertrouwen samenwerkt met de student.

Soms vervult de student de stage of leerbaan niet op 
een vaste locatie of deels vanuit huis. Maar het kan ook 
zo zijn dat de praktijkopleider van de student 
(gedeeltelijk) op afstand werkt. Het op afstand leren 
vraagt de nodige zelfstandigheid van de student. En de 
praktijkopleider moet er bij het begeleiden op afstand 
rekening mee houden dat duidelijke afspraken en 
randvoorwaarden nog belangrijker zijn. Meer informatie 
hierover in het BPV Plan Begeleiden op afstand.

Wat werkt niet:
• Ad hoc telefonisch checken hoe het gaat.
• Gewoon beginnen en dan zien hoe het gaat.

Hij laat mij wel een 
beetje aan mijn lot over, 

hij zal het wel druk 
hebben…

Even checken hoe het 
gaat met de student. Ik 
hoor niets hij zal het wel 

druk hebben.

Student Praktijkopleider

Wat werkt wel:
• Plan met vaste regelmaat online contact,

bijvoorbeeld dagelijks of wekelijks, en maak hier ruim
de tijd voor.

• Spreek af en toe op locatie af, bijvoorbeeld voor een
voortgangsgesprek met de student dat jullie samen
hebben voorbereid.

• Zorg dat je bereikbaar bent voor vragen van de
student of regel daarvoor een vervanger.

• Ben tijdens een contact altijd alert op hoe het met de
student gaat. Past jouw manier van begeleiden goed
bij de student?

• Besteed tijd aan een goede leer- werkomgeving van 
de student.

• Bespreek hoe je online samenwerkt. Denk hierbij aan 
een online samenwerkplek. Studenten hebben vaak 
zelf goede ideeën.

• Organiseer een goed onboarding- en inwerkpro-
gramma. Kijk of je verschillende leervormen kan 
combineren. Bijvoorbeeld een e-learning, 
leerplatform, filmpjes of een digitale rondleiding door 
het kantoor.

• Zorg dat de student persoonlijk contact heeft met 
collega’s en of klanten.

• Geef complimenten en benoem wat de student goed 
doet.

08.45

08.50

Goedemorgen! Fijne 

werkdag vandaag! Zullen 

we morgen om 9 uur even 

samen online overleggen 

hoe het gaat en wat er nog 

nodig is? Of wil je eerder al 

even iets vragen?

Dank je wel jij ook! 

Morgen om 9 uur is 

prima, dan verzamel 

ik mijn vragen even 

voor dan. 

Student

Praktijkopleider

Tot slot
Blijf goed kijken wie je voor je hebt en vraag door in je 
gesprekken. Zeker wanneer je wat anders ziet dan dat 
er gezegd wordt. Reflecteer regelmatig zelf op hoe je in 
de begeleiding staat als praktijkopleider. Wat mis je? 
Hoe kan je dit oplossen?

Meer trainingen en hulpmiddelen: 
SBB ondersteunt praktijkopleiders bij het 
begeleiden van studenten met verschillende 
trainingen en hulpmiddelen. Ontdek ons 
uitgebreide aanbod op s-bb.nl of neem contact op 
met jouw adviseur praktijkleren voor meer tips.
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https://s-bb.nl/doc/bronbeheer/47
https://s-bb.nl/bedrijven/praktijkopleider/trainingen-en-hulpmiddelen/?



