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Sociale veiligheid

Een sociaal veilige leeromgeving geeft de student voldoende ruimte om te leren en zich verder te
ontwikkelen. Maar hoe creéer je een sociaal veilige werkplek? Dit lijkt misschien ongrijpbaar. Toch zijn
er veel manieren om te toetsen hoe jouw student de werkomgeving ervaart. Als praktijkopleider kun

je de situatie verbeteren als dat nodig is.

Voor medewerkers en je studenten is het fijn als er een
sociaal veilig klimaat heerst. Als leerbedrijf ben je al
een eind op weg als mensen hun mening kunnen
geven zonder risico, er een positieve sfeer hangt,
mensen naar elkaar luisteren en geaccepteerd worden
om wie ze zijn.

Sociale veiligheid houdt ook in dat je als leerbedrijf in
kaart brengt bij welke werkzaamheden en situaties
ongewenst gedrag (zoals agressie, discriminatie,
intimidatie en pesten) een risico vormt. Bespreek met
elkaar hoe je dit voorkomt en stimuleer collega’s om
zaken te melden.

Wat werkt niet

+ Verschil maken in behandeling van mensen.

+ Een open gesprek vermijden en zaken invullen voor
mensen.

+ Maatregelen uitstellen.

+ In de overtuiging blijven dat jouw bedrijf sociaal veilig
is voor iedereen.

Wij kunnen alles
in ons bedrijf
bespreken want
alles is veilig..

Uhm...
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Dat voelt
anders, nu durf
ik eigenlijk niets
meer te zeggen.
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Student
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Wat werkt wel

+ Respecteer iedereen zoals die is met alle verschillen

+ Wees je bewust van de afhankelijkheid en machts-
ongelijkheid in de werksituatie met de student.

+ Blijf met een open blik risico’s in kaart brengen in het
werken met klanten, cliénten en collega'’s.

Meer info over RI&E vind je op www.RIE.nl en
www.werkenveiligheid.nl.

+ Neem maatregelen om deze risico's tegen te gaan.

+ Informeer de student over de normen en waarden
op de werkvloer en eventuele gedragsregels
(bijvoorbeeld over sociale media).

+ Geef het goede voorbeeld aan de student.

+ Check in het gesprek of je student zich op zijn gemak
voelt op de werkvloer en houd alles bespreekbaar.

+ Informeer de student over de vertrouwenspersoon
en eventuele klachtenprocedures.

+ Vier successen met de student.

Ik ben

< Hoe gaat het in
benieuwd...

je team? Kunnen
jullie het goed met
elkaar vinden?

Nou... ik vind het
wel erg lastig
soms...

misschien moet ik
het nu toch maar
zeggen waar ik last
van heb.

.
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Tot slot

In een sociaal veilige leeromgeving is voldoende ruimte
voor de student om te leren en zich verder te ontwik-
kelen. SBB helpt je graag om een goede, veilige leerom-
geving te bieden. Bekijk bijvoorbeeld eens het webinar
Sociale Veiligheid en de tipkaart ‘Leerklimaat’. Gebruik
de checklist voor aanvullende tips.

Meer trainingen en hulpmiddelen:
SBB ondersteunt praktijkopleiders bij het
begeleiden van studenten met verschillende

trainingen en hulpmiddelen. Ontdek ons
uitgebreide aanbod op s-bb.nl of neem contact op
met jouw adviseur praktijkleren voor meer tips.

' samenwerking
beroepsonderwijs
bedrijfsleven

maakt werk van praktijkleren


http://www.rie.nl/
http://www.werkenveiligheid.nl/
https://youtu.be/wDJjt9OkjF8q
https://mijn.s-bb.nl/Kennisbank/DownloadKennisbankItem/35
https://mijn.s-bb.nl/Kennisbank/DownloadKennisbankItem/151
https://s-bb.nl/bedrijven/praktijkopleider/trainingen-en-hulpmiddelen/?



